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Especificaciones Generales:
 Basado en software: fácil de usar y administrar.
 Muy barato de comprar y ampliar.
 Virtualizar o ejecutar en la nube (Windows/Linux).
 Utiliza el hardware existente.
 Reduzca su factura telefónica con troncales SIP y clientes móviles.
 Videoconferencia basada en WebRTC integrada.

3CX su IP PBX a su Manera: On-Premise o en la Nube
3CX es una central telefónica PBX basada en software de estándares abiertos, ofrece de fábrica funciones completas de ‘comunicaciones unificadas’,
hace que la instalación, administración y mantenimiento de su central, sea tan fácil que usted mismo puede administrarla; ya sea en un appliance, en sus 
servidores o en su cuenta en la nube. Cámbiese a 3CX, la IP PBX basada en el estándar SIP que ofrece una fácil gestión y comunicaciones unificadas a un 
costo inferior.

 Trabaje desde cualquier lugar con los clientes para iOS y Android.
 Mejore su atención al cliente con colas de llamadas avanzadas.
 Integración con software CRM y programas de contabilidad.
 Basado en protocolo estándar, usa los teléfonos IP y los troncales SIP más reconocidos.
 Click 2 call desde tu website.

Funcionalidades Core del PBX Estándar PRO Enterprise
Extensiones Ilimitadas Ilimitadas Ilimitadas
Importar / exportar extensiones vía CSV
Soporte de troncales SIP / gateways
Ruteo de llamadas por DID y CID (DDI)
Soporte extensivo de códecs
Recibir buzón de voz vía email
Identificador de llamadas (CLIP)
Transferencia de llamadas (ciega y atendida)
Bloqueo de identificador de llamadas (CLIR)
Transferencia de llamada si ocupado (CFB)
Transferencia de llamada si no hay respuesta (CFU)
Llamada en espera (CW) con música en espera personalizada (MOH)
Intercomunicador/ paging
Parqueo de llamadas
Indicadores de estado (Busy Lamp Field BLF)
Estado en tiempo real del sistema
Respaldo y restauración (con respaldo programado)
Compatibilidad con VMware/ Hyper-V / KVM
Amazon, Google Cloud, Microsoft Azure
Conectividad con SBC 3CX
Buzón de voz
Transcripción de buzón de voz
FQDN personalizado
Servidor SMTP personalizado
Productividad de oficina Estándar PRO Enterprise
Integración con auriculares Sennheiser
Recepcionista digital/ IVR
Timbrar extensión y móvil simultáneamente
Servidor de fax integrador (central y por usuario)
Integración de teléfonos SIP soportados
Administración de teléfonos IP a través de la red
Aprovisionamiento automático y plug and play de teléfonos
Apps 3CX: cliente Web, iOS, Android, Windows, Mac
Bridge de audioconferencia
Directorio (agenda corporativa y privada)
Sincronización con Office 365 (agenda de usuarios)
Coincidencia de llamadas contra CRM o DB
PBX para hotel incluye Fidelio Certified y Mitel Compatible
Conferencia Web por Dial-In
Conferencia Web (encuesta, compartir PDF, pantalla, asistencia remota y grabación) 25 asientos 100 asientos 250 asientos
Funcionalidades de Call Center Estándar PRO Enterprise
Registro de llamadas
Click2Call (extensión del navegador)
Click2Talk
Click2Meet
Chat en vivo (Live Chat and Talk) para páginas web
Administración de permisos de grupos de colas de llamada
Integración de CRM
Sincronización con office 365 (Directorio Activo Azure)
Colas de llamada
Estadísticas en tiempo real y monitoreo
Sobreescribir el estado de un agente por parte de un supervisor
Alerta de niveles de servicio (SLA)
Switchboard
Wallboard
Regresar llamada (Callback)
Reportes de llamadas y colas
Transcripción de grabaciones de llamada y búsqueda
Interrupción/ escucha/ susurro
Ver las grabaciones de grupos
Funcionalidades empresariales Estándar PRO Enterprise
Call Flow Designer
Hot Desking
Programar restauraciones
Conexión de oficinas remotas (puentes)
Restricciones de grabación de llamadas (iniciar/ detener)
Ruteo basado en habilidades
Personalizar logo en teléfonos IP
Funcionalidad de Failover integrada
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3CX su IP PBX a su Manera: On-Premise o en la Nube
Licencias IP - PBX 3CX

Licencias 3CX Standard, extensiones ilimitadas, fácil instalacion,
tome su extensión en cualquier lugar.

Licencias 3CX enterprise, características de edición profesional más función de licencia en reposo para mayor disponibilidad de su servicio.

Modelo Tipo de Licencia Llamadas Concurrentes
3CXPSSPLA12M16 Anual 16
3CXPSSPLA12M24 Anual 24
3CXPSSPLA12M32 Anual 32
3CXPSSPLA12M48 Anual 48
3CXPSSPLA12M64 Anual 64
3CXPSSPLA12M96 Anual 96
3CXPSSPLA12M128 Anual 128
3CXPSSPLA12M192 Anual 192
3CXPSSPLA12M256 Anual 156
3CXPSSPLA12M512 Anual 512
3CXPSSPLA12M1024 Anual 1024

Modelo Tipo de Licencia Llamadas Concurrentes
3CXPSPROFENT16 Perpetua 16
3CXPSPROFENT32 Perpetua 32
3CXPSPROFENT64 Perpetua 64
3CXPSPROFENT128 Perpetua 128
3CXPSPROFENT256 Perpetua 256
3CXPSPROFENT512 Perpetua 512
3CXPSPROFENT1024 Perpetua 1024

Modelo Tipo de Licencia  Llamadas Concurrentes
3CXPSPROFENTSPLA12M4 Anual 4
3CXPSPROFENTSPLA12M8 Anual 8
3CXPSPROFENTSPLA12M16 Anual 16
3CXPSPROFENTSPLA12M24 Anual 24
3CXPSPROFENTSPLA12M32 Anual 32
3CXPSPROFENTSPLA12M48 Anual 48
3CXPSPROFENTSPLA12M64 Anual 64
3CXPSPROFENTSPLA12M96 Anual 96
3CXPSPROFENTSPLA12M128 Anual 128
3CXPSPROFENTSPLA12M192 Anual 192
3CXPSPROFENTSPLA12M256 Anual 256
3CXPSPROFENTSPLA12M512 Anual 512
3CXPSPROFENTSPLA12M1024 Anual 1024

Licencias 3CX Professional, características de la edición estándar,
más funciones para aplicaciones de call center y hoteleros.

Modelo Tipo de Licencia Llamadas Concurrentes
3CXPSPROFSPLA12M4 Anual 4
3CXPSPROFSPLA12M8 Anual 8
3CXPSPROFSPLA12M16 Anual 16
3CXPSPROFSPLA12M24 Anual 24
3CXPSPROFSPLA12M32 Anual 32
3CXPSPROFSPLA12M48 Anual 48
3CXPSPROFSPLA12M64 Anual 64
3CXPSPROFSPLA12M96 Anual 96
3CXPSPROFSPLA12M128 Anual 128
3CXPSPROFSPLA12M192 Anual 192
3CXPSPROFSPLA12M256 Anual 256
3CXPSPROFSPLA12M512 Anual 512
3CXPSPROFSPLA12M1024 Anual 1024

Características Principales:
 Incluye licencia anual estándar.
 Sistema Anti-hacking/ Firewall.
 Compatibilidad con teléfonos: Fanvil, Grandstream, 
Yealink, Snom y H-Tek.
 Extensiones remotas (app Windows, iOS, Mac y 
Android), funciones de Call Center y más.
 Case metálico, totalmente industrial.

Conmutador IP con 3CX hasta 32 Extensiones, Hasta 8 Llamadas Concurrentes Incluye Licencia Anual Standard

»
mini
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La nueva línea UMG de KHOMP® está compuesta por el ya conocido UMG 100 y 6 nuevos modelos más, que integran interfaces de telefonía modulares entre E1, GSM, FXS y FXO, baja 
densidad de canales E1, enlace dedicado con los operadores para garantizar la conexión y mucho más.

La empresa KHOMP® es una organización brasileña que suministra tecnología de punta para el desarrollo de soluciones de convergencia entre computadoras y telefonía en los escenarios más 
exigentes en términos de confiabilidad y alto rendimiento.

Los gateways de la línea UMG se desarrollaron para responder a escenarios de pequeño y mediano porte con garantía de alto rendimiento. 

Preparados para conectarse a la red pública de telefonía (STFC), enlaces VoIP, soft-switches, PBX, PBX IP y llamadas a celulares o extensiones FXS, realizan el control y el enrutamiento de las 
llamadas recibidas de una red y las reenvían a otra de acuerdo con las reglas programadas. Todo ello a través de una interfaz web amigable para la configuración y supervisión del equipo.

User Media Gateways

»
Dimensiones: 45 x 165 x 115 mm.

Especificaciones:
 Enlace E1 (30 canales).
 30 llamadas VoIP.
 Transcoding en los 30 canales simultáneamente.
 Puerto Ethernet gigabit.
 Hasta 10 registros en diferentes operadoras VoIP.
 Herramienta de análisis de registros (logs).

La nueva línea UMG de KHOMP® está compuesta por el ya conocido UMG 100 y 6 nuevos modelos más, que integran interfaces de telefonía modulares entre E1,E1 GSGSMM F, FXS XS y Fy FXO,XO, baja
densidad de canales E1, enlace dedicado con los operadores para garantizar la conexión y mucho más.

L KHOMP® i ió b il ñ i i l í d l d ll d l i d i d l f í l i á

Gateway E1

Fuente: UMG 110/ 220 V.

Compacto: 30 E1 y 30 VoIP

»
Dimensiones: 44 x 437 x 280 mm.

Especificaciones:
 10 llamadas E1.
 Expansión cada 5 canales adquiridos por licencia adicional 
(UMGUP5).
 Máximo de 30 canales (1 enlace E1).
 Hasta 10 registros en diferentes operadoras VoIP.
 Canal VoIP para cada canal TDM.
 Puerto Ethernet gigabit frontal para el mantenimiento.

Fuente: UMG 110/ 220 V.
Licencia de UPGR de 5 canales E1.

»
Especificaciones:
 Capacidad de conexión física con hasta 3 operadoras VoIP, 
lo que permite un mejor rendimiento del enlace con la 
operadora.
 3 puertos Ethernet Giga para enlace dedicado con las 
operadoras.
 Puerto Ethernet Giga frontal para administración.
 Enlace E1 (30 canales).
 Hasta 10 registros en diferentes operadoras VoIP.
 30 canales VoIP.
 Compatible con los recursos de SBC.

Fuente: UMG 110/  220 V.

Capacidad mínima: 10 canales E1
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»
Especificaciones:
 2 puertos Ethernet Giga.
 10 cuentas VoIP. 
 Canales VoIP: 1 canal SIP para cada canal TDM, lo cual da un máximo 
de 46 canales SIP.
 Máximo de 46 canales por producto.

Modularidad:
 3 ranuras para la combinación deseada.
 1 E1 (30 canales).
 2 GSM (hasta 6 canales GSM), que pueden ser:

 2 G Quad Band: 850/ 900/ 1800/ 1900 MHz O.
 3 G Six Band: 800/ 850/ 900/ 1700/ 1900/ 2100 MHz.

 4 FXO (hasta 12 FXO). 
 8 FXS (hasta 24 FXS).

Accesorios:

UMGFUENTE UMG1E1RJ

Gateway UMG 300 Modular con 3 Ranuras para Módulos o Tarjetas 
de E1, GSM 2G y 3G, FXS y/o FXO, Hasta 46 Canales

Interfaces modulares de acuerdo con su escenario

»
Dimensiones: 211 x 45 x 182 mm.

Características Principales:
 Software 3CX integrado.
 Soporta licencia de hasta 128 llamadas simultáneas.
 Hasta 46 canales TDM.
 Interfaces FXO, FXS, GSM y E1/T1.

Servidor con IP-PBX 3CX Integrado con 3 Ranuras para Módulos E1, 
GSM 2G y 3G, FXS/FXO

»
Dimensiones: 220.5 x 44.5 x 278 mm.

Características Principales:
 24 interfaces analógicas FXS.
 24 canales VoIP.
 2 puertos Ethernet que permiten conectarse directamente en el dispositivo a 
más de una operadora y ponerlas en la misma red o en redes diferentes.
 Hasta 10 registros en diferentes operadoras VoIP.
 Interfaz web de fácil uso para la configuración, la supervisión y el diagnóstico.
 Compatibilidad con la señalización SIP.
 Compatibilidad con codecs G.711 (A-law y μ-law), G.729A y T.38 (fax).
 Compatibilidad con SNMP.
 Billetaje personalizable por CDR.
 No incluye fuente de alimentación eléctrica.

Gateway UMG con Puerto Telco para 24 FXS y 24 Canales VoIP, 
2 Puertos 10/ 100/ 1000 Mbps

»
El UMG Server 104 es un appliance que integra una CPU de procesamiento libre con un 
gateway (UMG 104 Inside). Esa arquitectura hace que la UMG Server 104 sea una plataforma 
única, ideal para desarrolladores de soluciones SIP que buscan un hardware de alto 
rendimiento y confiabilidad para integrar sus aplicaciones de PBX, call center o cualquier otra; 
basta con apuntar la IP de la aplicación al gateway.

 1 enlace E1 (30 canales).
 30 canales VoIP.
 Hasta 10 registros en diferentes operadoras VoIP.
 Interfaz web de fácil uso para la configuración, la supervisión y el diagnóstico.

Servidor para IP-PBX Integrado con 1 E1/T1, 30 Canales VoIP, 
Ideal para Instalar 3CX
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Sistema de Videoconferencia Full HD 

»
Webcam Full-HD USB 1080p herramienta ideal para trabajo remoto.

Especificaciones:
 Full HD de 1080p a 30 fps.
 Puerto USB 2.0 ofrece configuración plug and play, no necesita software.
 2 micrófonos incorporados ofrecen un rango de captura de voz de más de 1 metro.
 Compatible con todas las principales plataformas, aplicaciones y softphones de terceros.

»
 Sistema Android.
 Wi-Fi, Bluetooth® integrado.
 Bocinas y micrófono integrado.
 Fácil de montar.
 Pantalla compartida por Wi-Fi.
 Video 4K, e-PTZ, 90° de visión.
 Noise Shield.
 Sensor CMOS de 10MP.
 1 x entrada HDMI, 2x salidas HDMI.
 Nuevo control BT/IR.
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»
Asociación vía Wi-Fi.

Especificaciones:
 6 líneas, 3 cuentas SIP.
 Pantalla LCD de 200 x 80 pixeles con luz de fondo.
 2 puertos de red.
 Conferencia 5 vías.
 Adaptador de corriente universal incluido:  
Entrada:100 - 240 V; salida: +5 V, 1 A; PoE integrado 
(802.3af); consumo máximo de energía: 5 W.
 6 teclas de línea hasta con 3 cuentas SIP, 4 teclas 
XML programables sensibles con contexto, 5 teclas de 
navegación/ menú, 8 teclas de función dedicada para: 
directorio telefónico, transferencia, conferencia, auriculares, 
silencio, enviar/ remarcar, altavoz, volumen.

»
2 puertos de red 10/ 100.

»
2 puertos de red 10/ 100/ 1000.
Dimensiones: 231 x 86 x 167 mm.
Peso de la unidad: 0.925 kg; peso del paquete: 1.55 kg.

Especificaciones:
 8 líneas, 4 cuentas SIP.
 Pantalla LCD de 200 x 80 pixeles con luz de fondo.
 Puerto USB.
 Conferencia 5 vías.
 Adaptador de corriente universal incluido:  
Entrada:100 - 240 V; salida: +5 V, 1 A; PoE integrado 
(802.3af); consumo máximo de energía: 5 W.
 8 teclas de línea con hasta 4 cuentas SIP, 4 teclas 
XML programables, sensibles al contexto, 5 teclas de 
navegación/ menú, 8 teclas de función dedicada para: 
directorio telefónico, transferencia, conferencia, auricular, 
silencio, enviar/ remarcar, altavoz, volumen.

Teléfonos IP

»»
Soporta alimentación PoE 802.3af.
Dimensiones: 209 x 184.5 x 76.2 mm / Peso: 0.8 kg.

Especificaciones:
 Pantalla gráfica LCD con luz de fondo de 132 x 48 pixeles.
 Cuenta SIP, 3 teclas programables XML.
 Agenda telefónica de hasta 500 contactos e historial de 
llamadas con un máximo de 200 registros.
 Rango de temperatura soportada: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 5 Vcd, 0.6 A con su fuente.
 Consumo máximo de energía: 6 W.

»»
Soporta alimentación PoE 802.3af.
Dimensiones: 209 x 184.5 x 76.2 mm / Peso: 0.8 kg.

Especificaciones:
 Pantalla gráfica LCD con luz de fondo de 132 x 48 pixeles.
 2 cuentas SIP, 3 teclas programables XML.
 Agenda telefónica de hasta 500 contactos e historial de 
llamadas con un máximo de 200 registros.
 Rango de temperatura soportada: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 5 Vcd, 0.6 A con su fuente.
 Consumo máximo de energía: 6 W.

»
Dimensiones: 208.5 x 222.5 x 76.2 mm / Peso: 0.8 kg.

Especificaciones:
 3 cuentas, 3 teclas de función (soft keys) XML  
programables y conferencia en 4 vías.
 Pantalla LCD gráfica de 132 x 64 pixeles.
 Doble puerto de red gigabit.
 Soporta alimentación PoE 802.3af.

»
Dimensiones: 208.5 x 222.5 x 76.2 mm / Peso: 0.8 kg.

Especificaciones:
 2 cuentas SIP, conferencia para tres participantes,  
3 teclas programables XML.
 Audio HD en altavoz y auricular.
 2 puertos gigabit.
 Fuente de alimentación: 5 Vcd, 600 mA/  PoE 
802.3af Clase 2, 3.84 ~ 6.49 W.
 Pantalla gráfica LCD con luz de fondo de 132 x 48 pixeles.
 Operación: 0 a 40 °C.

Soluciones de Voz por IP (VoIP)

Teléfono IP para 2 Líneas  Teléfono IP para 2 Líneas Teléfono IP para 3 Líneas

Teléfono IP SMB PoE 2 Líneas Teléfono IP HD de 6 Líneas PoE Teléfono IP HD de 8 Líneas PoE
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Soluciones de Voz por IP (VoIP)

Teléfonos IP Empresarial PoE

»
Dimensiones: 211 x 193 x 85 mm / Peso: 0.8 kg.

Especificaciones:
 Pantalla LCD TFT a color 320 x 240 pixeles.
 3 cuentas SIP, 4 teclas programables XML, conferencia de 
hasta 4 vías.
 Doble puerto de red de 10/ 100/ 1000 Mbps, PoE integrado.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 0.5 A con su fuente;   
soporta 802.3 af para PoE.
 Consumo máximo de energía: 6 W.

»
Dimensiones: 206 x 46 x 228 mm / Peso: 0.9 kg.

Especificaciones:
 Pantalla LCD TFT a color 480 x 272 pixeles.
 4 cuentas SIP, 5 teclas programables XML,  
conferencia de hasta 5 vías.
 Soporta Bluetooth® 2.1 y tiene puertos USB.
 Compatible con módulos de extensión en cascada 
(máximo 4, modelo GXP2200EXT).
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 1 A con su fuente;   
soporta 802.3 af para PoE.
 Consumo máximo de energía: 6 W.   
(puede subir hasta 10 W con los 4 módulos GXP2200EXT).

»
Dimensiones: 206 x 46 x 275 mm / Peso: 0.9 kg.

Especificaciones:
 Pantalla LCD TFT a color 480 x 272 pixeles.
 6 cuentas SIP, 5 teclas programables XML,  
conferencia de hasta 5 vías.
 Doble puerto de red de 10/ 100/ 1000 Mbps, 
PoE integrado.
 Soporta Bluetooth® 2.1 y tiene puertos USB.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 1 A con su fuente;   
soporta 802.3 af para PoE.
 Consumo máximo de energía: 6 W.

»
Dimensiones: 228 x 206 x 46 mm / Peso: 0.94 kg.
 12 líneas y 6 cuentas SIP.
 5 teclas de función XML programables.
 BLF digital.
 Pantalla color LCD.
 Doble puerto de red gigabit.
 Soporta alimentación PoE 802.3af.
 Audio HD.
 Conferencia de 5 vías.

»
Dimensiones: 211 x 193 x 85 mm / Peso: 0.8 kg.
 8 líneas, 4 cuentas SIP.
 4 teclas de funciones XML programables.
 32 BLF digitales.
 Pantalla color LCD.
 Doble puerto de red gigabit con PoE 802.3af.
 Soporta alimentación PoE.
 Audio HD.
 Conferencia de 4 vías.

»
Dimensiones: 280 x 285 x 60 mm / Peso: 1.34 kg.
Teléfono IP empresarial Android™ para conferencia de 6 líneas 
y conferencia de 7 vías con pantalla táctil.

 6 líneas, 6 cuentas SIP y conferencia de 7 vías.
 3 micrófonos cardioides; distancia de captación de hasta 4 m.
 Altavoz de 8 W con alcance de hasta 5 m.
 Pantalla táctil LCD 4.3” de 800 x 480p.
 Audio HD.
 Soporta alimentación PoE 802.3af.

»
Módulo de expansión para GXP2140, GXP2170,   z y GXP2200.
Dimensiones: 211 x 193 x 85 mm / Peso: 0.8 kg.

El módulo de extensión GXP2200EXT es soportado por el GXP2140, GXP2170, GXV3240 y GXP2200. El módulo incluye 20 
teclas de extensión de 2 colores y 2 teclas de flecha para cambiar de página, permitiendo a cada GXP-2200EXT contar hasta 
con 40 extensiones. Tiene una gran pantalla LCD retroiluminada para fácil visualización. Se pueden conectar hasta 4 módulos 
GXP2200EXT para tener un total de 160 contactos/ extensiones.

Teléfono IP para 3 Líneas Teléfono IP para 4 Líneas Teléfono IP para 6 Líneas

Teléfono IP para 8 Líneasp  Teléfono IP para 12 Líneas  Teléfono IP Empresarial para Conferencias

Módulo de Expansión
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»
Teléfono auxiliar, incluye cargador.
Dimensiones: 206 x 85 x 196 mm Peso: 104 g.

»
 Puerto BNC para video.
 Puerto de red.
 Salida Jack 3.5 para audio/ video.
 Salida de alarma.

Teléfono IP para Videoconferencia

»
Dimensiones: 211 x 84 x 252 mm / Peso: 1.08 kg.

Especificaciones:

 Pantalla LCD TFT a color 1024 x 600 pixeles.
 Soporta audioconferencias de hasta 6 vías y 
videoconferencias de hasta 3 vías (H264, 30 IPS@720p).
 Android 7.0.

Especificaciones Generales:
 Sistema operativo Android™ 4.2 con acceso a Google Play 
Store.
 Ofrece una solución de videoconferencia multiplataforma 
(IP VideoTalk de GRANDSTREAM gratuito, Skype,           
Microsoft Lync y otros).
 Crea aplicaciones Android™personalizadas para cualquier 
necesidad para ejecutar en el teléfono usando el API de 
Google y el set de herramientas SDK de GRANDSTREAM.
 6 cuentas SIP, conferencia de hasta 6 vías (en audio).
 Agenda telefónica de hasta 1000 contactos e historial de 
llamadas con un máximo de 1000 registros.
 Doble puerto de red de 10/ 100/ 1000 Mbps, PoE integrado.
 Soporta Bluetooth® 4 + EDR, 2 puertos USB, un puerto mini 
HDMI y además cuenta con tarjeta Wi-Fi 802.11 b/g/n.
 Soporta QoS tanto en capa 2 como en capa 3.
 Códecs soportados: G.711 (I y II), G.723.1A, G.729A/ B, 
G.726, G.722 e iLBC.
 19 idiomas soportados, entre ellos español.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 1.5 A con su fuente;   
soporta 802.3 af para PoE.
 Consumo máximo de energía: 26 W.

Teléfonos IP Inalámbricos con 10 Líneas DECT

Especificaciones Generales:
 La estación base DECT permite hasta 5 terminales DECT 
registrados y hasta 4 llamadas simultáneas.
 Opera en el rango de 1920 - 1930 MHz (DECT, espectro de 
uso libre en México) con 60 canales dúplex.
 Funciones avanzadas de telefonía, incluyendo identificador 
de llamadas, llamada en espera, conferencia de 3 vías, 
transferencia, desvío de llamadas, no molestar, indicador de 
mensaje en espera, respuesta automática, comando de voz 
multilingüe y plan de llamadas flexible.
 Puerto de red 10/ 100 Mbps.
 Alcance de hasta 300 m en lugares abiertos (exterior) y        
50 m en lugares cerrados (interior).
 Cuando múltiples dispositivos comparten la misma cuenta 
SIP, el hunting group soporta las siguientes opciones:

 Modo lineal: todos los teléfonos repicarán en forma  
secuencial según el orden predeterminado.
 Modo de línea compartida: todos los teléfonos repicarán  
al mismo tiempo y siempre comparten la misma línea,  
similar a los teléfonos analógicos.
 Modo paralelo: todos los teléfonos repicarán al mismo  
tiempo y al responder uno de los equipos, los teléfonos  
restantes estarán disponibles para hacer nuevas llamada.

 18 diferentes melodías seleccionables para llamadas 
entrantes o de VoIP.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 6 Vcd, 0.5 A con su fuente.
 Soporta alimentación PoE 802.3af.

Soluciones de Voz por IP (VoIP)

Repetidor DECT para Ampliar Cobertura entre la Base DP750 
y Handsets DP720

»
 Repetición de conexión entre base y hansets                        
por medio de la red.  
 Puerto LAN.
 Botón de reset físico.

»
Soporta hasta 5 teléfonos inalámbricos DECT DP720.

Teléfono IP Empresarial

»
Dimensiones: 351 x 85 x 246 mm / Peso: 1.24 kg.

Especificaciones:
 Pantalla táctil 1280 x 720 pixeles de 5”.
 Bluetooth® integrado para sincronizarse con dispositivos 
móviles y conectar audífonos Bluetooth®.
 16 líneas con hasta 16 cuentas SIP.
 Funciona con el sistema operativo Android 7.x.

Videoteléfono IP Pantalla Táctil
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Adaptadores Gateways y ATA

»
Adaptador VoIP 4 FXO
 4 puertos FXO (RJ-11) para la conexión de teléfonos analógicos 
convencionales.
 Puerto de red LAN y WAN 10/ 100 Mbps (Fast Ethernet).
 LED indicadores de encendido, operación, video, LAN, WAN y por 
cada una de las 4 líneas FXO.
 Soporta transmisión de video para videovigilancia utilizando códec 
H.264 a 30 IPS con resolución CIF (contactar al dept. de ingeniería 
para mayor información).
 Botón de reset y de encendido/ apagado.
 Detección automática de señal de módem.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 0.5 A. 

Soluciones de Voz por IP (VoIP)

»
Adaptador VoIP 8 FXO
 8 puertos FXO para 8 líneas analógicas.
 Puerto de vigilancia (Video IN analógico).
 Fuente de alimentación externa.
 2 puertos RJ-45 10/ 100 Mbps.
 Múltiples cuentas SIP (opción de 3 perfiles por cuenta).
 Identificador de llamadas.
 G.168 - cancelación de eco.
 T.38 fax compatible.

La serie GXW-42 es la nueva generación de Gateway VoIP de alto rendimiento y alta densidad de puertos analógicos. Son totalmente compatibles con los estándares SIP y ampliamente 
interoperables con diversos sistemas de VoIP, PBX analógica y teléfonos en el mercado. Cuenta con múltiples puertos FXS analógicos de telefonía (16/ 24/ 32/ 48), calidad de voz 
extraordinaria, ricas funciones de telefonía, aprovisionamiento fácil, además de planes de marcación flexibles, protección de seguridad avanzada y un rendimiento excelente en el manejo de 
altos volúmenes de llamadas de voz.

 

 

»
 2 puertos FXS, puerto LAN.
 Procesador 2 veces más rápido que los 
HT702.

»
 Adaptador para teléfono analógico (ATA)  
de puerto FXS ultra compacto.

»
ATA de 2 puertos FXS con Router NAT 
gigabit y 2 puertos de red gigabit.
Dimensiones: 130 x 90 x 25.5 mm. 
Peso: 353.33 g.

Especificaciones:
 2 puertos de red gigabit.
 2 puertos FXS.
 2 registros SIP.
 Router Nat de alto rendimiento.
 Botón de reseteo del equipo.
 Alimentación: entrada 100 - 240 Vca,  
50 - 60 Hz; salida 12 V/ 0.5 A.

»
ATA de 4 puertos FXS y 2 puertos  
de red gigabit.
Dimensiones: 130 x 90 x 28.5 mm.

Especificaciones:
 Fácil instalación.
 2 puertos de red 10/ 100/ 1000 Mbps.
 4 puertos FXS.
 LED indicador de alimentación, WAN, 
puertos FXS.
 Botón de reseteo del equipo.
 Posiciones en horizontal o vertical.
 Alimentación: entrada 100 - 240 Vca,  
50 - 60 Hz; salida 12 V/ 1 A.

Adaptador para Teléfono Analógico de 8 Puertos FXSAdaptador para Teléfono Analógico (ATA)

»
 8 puertos FXS, 3 REN.
 2 puertos de red gigabit con soporte de NAT 
integrado.
 Codecs: G.711, G.723.1, G.726, G.729, 
iLBC, Opus.
 T.38 o fax pass through.
 Encriptación AES fuerte con certificados de 
seguridad por unidad.

»
Dimensiones: 206 x 46 x 228 mm. 
Peso: 0.9 kg.

Especificaciones:
 Puerto FXS (RJ-11) para la conexión de un 
teléfono analógico convencional.
 Puerto FXO (RJ-11) para la conexión de 
una línea PSTN con soporte para fallos de 
energía.
 Puerto de red LAN y WAN 10/ 100 Mbps 
(RJ-45).
 LED indicador para Power, LAN, WAN, 
teléfono y estado de la línea.
 Botón de reset posterior.

Dimensiones: 225 x 35 x 135 mm

»
Gateway VoIP ATA de 16 puertos FXS 
+ 1 puerto TELCO de 50 pines para 
montaje en rack.

»
Adaptador VoIP de 24 FXS para 
montaje en rack.

»
Adaptador VoIP de 32 FXS 2 puertos 
telco 50 pines para montaje en rack.

»
Adaptador VoIP de 48 FXS 2 puertos 
telco 50 pines para montaje en rack.
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Teléfonos IP

»
Especificaciones:
 Pantalla LCD a color de 1.8” (128 x 160) con 2 teclas 
programables.
 Ofrece 20 horas de tiempo de conversación y 250 horas de 
tiempo de espera.
 Pulsar para hablar a través de un botón configurable.
 Audio HD en el altavoz, el auricular y el conector para 
auriculares.

»
Especificaciones:
 2 cuentas SIP, 2 líneas y 4 teclas de línea multiuso.
 Placa frontal intercambiable para personalización de 
logotipo.
 Hasta 16 teclas BLF digitales.
 Audio HD.
 Admite códecs principales incluyendo de banda ancha  
G.722 y Opus.

»
Especificaciones:
 6 teclas de línea compartida y 48 MPKs.
 Dos puertos de red Gigabit con PoE.
 Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac de doble banda.
 Bluetooth® integrado.
 Placas frontales intercambiables para permitir una 
fácil personalización del logotipo.

»
Especificaciones:
 10 teclas de línea compartida y 40 MPKs
 LCD a color TFT de 4.3.
 Conexión Bluetooth®.
 Wi-Fi 802.11a/b/g/n/ac de doble banda.
 Placas frontales intercambiables para permitir una 
fácil personalización del logotipo.

»
Especificaciones:
 Compatible con las estaciones base VoIP DECT DP750 y 
DP752.
 Poderosa solución DECT inalámbrica.
 Pantalla a color LCD (240 x 320) con 3 teclas programables.
 Ofrece 40 horas de tiempo de conversación y 500 horas en 
espera.
 Admite hasta 10 cuentas SIP y 10 líneas por teléfono, así 
como conferencias de 3 vías.
 Botón dedicado de push-to-talk para hablar.
 Audio HD en el altavoz, el auricular y el conector para 
auriculares.

»
Especificaciones:
 Permite 2 cuentas SIP y 4 teclas de línea multiuso.
 Placa frontal intercambiable para facilitar la personalización 
del logotipo.
 Audio HD admitiendo todos los códecs principales, 
incluyendo los códecs de banda ancha G.722 y Opus.
 Hasta 16 teclas BLF digitales.
 Conferencia 3 vías.

»
Especificaciones:
 Alcance de 50 m en lugares cerrados.
 Permite hasta 10 cuentas SIP.
 PoE integrado.

»
Especificaciones:
 Permite 2 cuentas SIP y 4 teclas de línea multiuso.
 El GRP2612W incluye soporte de Wi-Fi de doble banda 
integrado.
 Placa frontal intercambiable para facilitar la personalización 
del logotipo.
 Audio HD admitiendo todos los códecs principales 
incluyendo los códecs de banda ancha G.722 y Opus.
 Hasta 16 teclas BLF digitales.

Teléfono Inalámbrico DECT Gama Media  
para Sistemas de Voz IP

Teléfono IP Wi-Fi de 2 Líneas para  
Alta Demanda de Grado Operador

Teléfono HD con Tecnología DECT Largo 
Alcance con Pantalla a Color LCD

Teléfono IP con Puerto PoE de 2 Líneas  
para Alta Demanda de Grado Operador

Estación Base VoIP DECT  
de Largo Alcance

Teléfono IP de 2 Líneas para Alta Demanda 
con Grado Operador

Teléfono IP de Alta Calidad con 6 Líneas                                              
y 6 Cuentas SIP con Puertos Gigabit

Teléfono IP de Alta Calidad con 10 Líneas,                                          
5 Cuentas SIP con Puertos Gigabit
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Teléfonos IP

»
Especificaciones:
 Permite hasta 3 cuentas SIP y 6 teclas de línea multiuso.
 Placas frontales intercambiables para facilitar la 
personalización del logotipo.
 2 puertos ethernet Gigabit conmutados de detección 
automática de 10/ 100/ 1000 Mbps con PoE integrado.
 Hasta 24 teclas BLF digitales.
 Audio HD compatible con todos los códecs principales.

»
Especificaciones:
 Detección automática de alimentación por PoE o PoE+
 Doble banda con tecnología4*4:4 MU-MIMO
 Throughput de 2.33 Gbps.
 Soporta hasta 200 usuarios concurrentes.

»
Especificaciones:
 Soporte de códec Opus (banda ancha/ banda estrecha 
de alta fidelidad.

»
Especificaciones:
 Puertos E1/ T1/ J1 configurables por software, soporte PRI, 
SS7, MFC R2
 Puertos de red RJ-45 de detección automática 2 puertos 
Gigabit.
 Tecnología de cifrado de seguridad TLS y SRTP para proteger 
llamadas y cuentas.
 Aprovisionamiento automatizado por HTTP / TFTP con 
archivos de configuración XML.

»
Especificaciones:
 Altavoz Full Dúplex con cámara acústica HD, cancelación avanzada de eco acústico.
 Wi-Fi 802.11 a/b/g/n de doble banda y Bluetooth® integrados. 
 Soporte de códec de audio de banda completa y ancho de banda incluyendo Opus 
y G.722

»
Especificaciones:
 Puertos E1/ T1/ J1 configurables por software, soporte PRI, 
SS7, MFC R2.
 Puertos de red RJ-45 de detección automática 2 puertos 
Gigabit.
 Tecnología de cifrado de seguridad TLS y SRTP para proteger 
llamadas y cuentas.
 Admite T.38 fax para crear fax sobre IP.
 Soporta mensajes de voz en varios idiomas.

»
Especificaciones:
 Puertos E1/ T1/ J1 configurables por software, soporte PRI, SS7, MFC R2.
 Puertos de red RJ-45 de detección automática 2 puertos Gigabit.
 Admite una amplia gama de códecs de voz, incluidos Opus, G.722, G.729, iLBC y más.
 Tecnología de cifrado de seguridad TLS y SRTP para proteger llamadas y cuentas.

Teléfono IP de 3 Líneas para Alta Demanda 
de Grado Operador

Punto de Acceso Wi-Fi Empresarial             
Wave-2 802.11ac

Teléfono IP de 4 Líneas para Alta Demanda, 
Grado Operador con Botones BLF  
en Display LCD

Gateway con 1 Puerto E1/ T1/ J1,  
Ideal para Ampliar Red de VoIP

Gateway con 4 Puertos E1/ T1/ J1, Ideal para Ampliar Red                
de VoIP

Video Teléfono IP Empresarial AndroidTM  
con Pantalla Táctil (1280 x 800),  
Hasta 16 Líneas y 16 Cuentas SIP

Altavoz/ Micrófono SIP de Intercomunicación

Gateway con 2 Puertos E1/ T1/ J1,                  
Ideal para Ampliar Red de VoIP

rado Operador
splay LCD 16 Líneas y 16 Cuentas SIP

»
Especificaciones:
 Cuenta con hasta 16 líneas y 16 cuentas SIP.
 Cámara incorporada de 2 megapixeles con obturador de 
privacidad.
 Ejecuta sistema operativo Android 7.x
 Bluetooth® incorporado.

02.11ac
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Conmutadores IP (IP-PBX)

 

 

Especificaciones:
 2/ 4 puertos FXO (según modelo) para troncales PSTN, 2 
puertos FXS para teléfonos analógicos con capacidad de 
respaldo usando línea PSTN en caso de corte de energía 
eléctrica y con opción de hasta 50 troncales SIP.
 2 puertos de red gigabit (LAN/ WAN) con PoE integrado, 
USB, SD, router NAT integrado con soporte avanzado de QoS.
 Soporta hasta 500 registros SIP, 30/ 45 llamadas concurrentes.
 Cancelación de eco de línea de hasta 128 ms procesado 
sobre DSP, dando niveles de calidad de operador de telefonía, 
identificador de llamada y detección de tonos de progreso por 
hardaware y con detección de impedancia inteligente para 
adaptar al proveedor de telefonía local.
 Plan de marcación flexible, enrutamiento de llamadas, cone-
xión con otros IPPBXs o provedores de servicio, grabación de 
llamadas, panel de control central para los terminales, servi-
dor NTP y directorio de contactos LDAP integrado.

 Detección automática y aprovisionamiento de teléfonos IP, 
videoteléfonos, ATAs y otros terminales para una fácil imple-
mentación.
 Encriptación usando aceleración por hardware para garantizar 
la máxima protección de seguridad utilizando SRTP, TLS y 
HTTPS.
 Pantalla gráfica LCD de 128 x 32p con botón de ‘Selección’ y ‘OK’.
 Códecs de video soportados: H264, H263 y H263+.
 Compatible con protocolo T.38 para fax.
 Códecs de audio soportados: G.711 (I y II), G.723.1A, G.729A/ 
B, G.726 e iLBC.
 Soporta QoS en capa 3.
 19 idiomas soportados, entre ellos español.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 1.5 A con su fuente; compatible con 
802.3 at para PoE.

Especificaciones:
 8 puertos FXO para troncales PSTN, 2 puertos FXS para 
teléfonos analógicos con capacidad de respaldo usando línea 
PSTN en caso de corte de energía eléctrica y con opción de 
hasta 50 troncales SIP.
 Puerto de red gigabit, un puerto USB y ranura de memoria SD.
 Soporta hasta 800 registros SIP, 100 llamadas concurrentes.
 Cancelación de eco de línea de hasta 128 ms procesado 
sobre DSP, dando niveles de calidad de operador de telefonía, 
identificador de llamada y detección de tonos de progreso por 
hardaware y con detección de impedancia inteligente para 
adaptar al proveedor de telefonía local.
 Plan de marcación flexible, enrutamiento de llamadas, 
conexión con otros IPPBXs o provedores de servicio, 
grabación de llamadas, panel de control central para los 
terminales, servidor NTP y directorio de contactos LDAP 
integrado.
 Detección automática y aprovisionamiento de teléfonos 
IP, videoteléfonos, ATAs y otros terminales para una fácil 
implementación.

 Encriptación usando aceleración por hardware para garantizar 
la máxima protección de seguridad utilizando SRTP, TLS 
y HTTPS.
 Pantalla gráfica LCD de 128 x 32p con botón de ‘Selección’ 
y ‘OK’.
 Códecs de video soportados: H264, H263 y H263+.
 Compatible con protocolo T.38 para fax.
 Códecs de audio soportados: G.711 (I y II), G.723.1A, G.729A/ 
B, G.726 e iLBC.
 Soporta QoS en capa 3.
 19 idiomas soportados, entre ellos español.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 40 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 1.5 A con su fuente.

Especificaciones:
 Interfaz T1/ E1/ J1 integrada, 2 puertos FXO para troncales 
PSTN, 2 puertos FXS para teléfonos analógicos con 
capacidad de respaldo en caso de interrupción de la energía 
eléctrica e ilimitadas troncales SIP.
 Puerto(s) de red gigabit con PoE integrado, USB, tarjeta SD; 
router NAT integrado con soporte avanzado de QoS.
 Cancelación de eco de línea (LEC) de 128 ms procesado 
sobre DSP.
 Soporta hasta 2000 registros de terminales SIP, hasta 200 
llamadas simultáneas (hasta 100 llamadas simultáneas 
cifradas con SRTP) y hasta 64 participantes en conferencias.
 Comunicación de datos por medio de T1/ E1/ J1 y 
comunicación combinada de datos y voz por medio de T1/ 
E1/ J1 con SS7 o PRI.
 Plan de marcación flexible, enrutamiento de llamadas, 
conexión con otros IP-PBXs o proveedores de servicio, 
grabación de llamadas, panel de control central para 
terminales, servidor NTP integrado y directorio de contactos 
LDAP integrado.
 Detección automática y aprovisionamiento de teléfonos 
IP, videoteléfonos, ATAs, gateways, cámaras SIP y otras 
terminales para una fácil implementación.

 Acelerador de hardware para cifrado con SRTP, TLS y HTTPS 
para garantizar la máxima protección de seguridad.
 Grabación manual y automática para cada llamada SIP y 
cada troncal.
 Exporta automáticamente los datos del día anterior; limpia 
periódicamente los datos del usuario.
 Soporta QoS tanto en capa 2 como en capa 3.
 19 idiomas soportados, entre ellos español.
 Pantalla gráfica LCD de 128 x 32p con botón de ‘Selección’ 
y ‘OK’.
 Códecs de video soportados: H264, H263 y H263+.
 Códecs de audio soportados: G.711 (I y II), G.723.1A, 
G.729A/ B, G.726, G.722 e Ilbc.
 Compatible con protocolo T.38 para fax.
 Rango de temperatura soportado: 0 a 45 °C.
 Alimentación: 12 Vcd, 1.5 A con su fuente; soporta 802.3 at 
para PoE.
 Consumo máximo de energía: 18 W.

Soluciones de Voz por IP (VoIP)

» para 2 FXO
Dimensiones: 226 x 34.5 x 155 mm 

» para 4 FXO
Dimensiones: 226 x 34.5 x 155 mm

»
Dimensiones: 440 x 44 x 185 mm

»
Dimensiones: 440 x 44 x 185 mm

 IP-PBX con 2 y 4 FXO Hasta 45 Llamadas 
Simultáneas y Hasta 500 Extensiones

 IP-PBX con 8 FXO Hasta 100 Llamadas  
Simultáneas y Hasta 800 Extensiones

 IP-PBX para T1/ E1 Hasta 200 Llamadas  
Simultáneas y 2,000 Extensiones
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Controlador de Alta Disponibilidad para UCM6510

»
Cuando se conecta entre dos equipos UCM6510, el HA100 monitorea constantemente el estado 
de operación de ambos equipos UCM6510 y cambia automáticamente el control del sistema 
(incluyendo todas las líneas de telecomunicaciones conectadas, enlaces de redes, dispositivos 
auxiliares y todos los dispositivos SIP previamente registrados en el UCM6510 primario) al 
UCM6510 secundario en modo de espera activo en el caso de que el equipo primario falle. 

Interfaces: Tablero Posterior
 2 puertos FXS para teléfono analógico.
 2 puertos FXO para línea PSTN.
 Interfaz T1/ E1.
 Interfaces de red 1 LAN/ 1 WAN.
 2 RS-485; uno para UCM6510 primario; y otro para UCM6510 secundario.
 Interruptor de reinicio.
 Suministro eléctrico universal puerto de corriente continua.

Interfaces: Tablero Delantero 
 2 puertos FXS para teléfono analógico (FXS A y FXS B).
 2 puertos FXO para línea PSTN (FXO A y FXO B).
 2 interfaces T1/E1 (T1/ E1 A y T1/ E1 B).
 Indicadores LED alimentación, T1/ E1, FXS, FXO, LAN, WAN.

Soluciones de Voz por IP (VoIP)

Portero SIP Antivandálico, Apertura por Código, Llamada  
y/o Tarjeta y Teclado Metálico

»
 Apertura de puerta de manera remota por código y/o con tarjeta RF.
 Antivandálico IK06.
 Para intemperie IP65.
 Compatible con micrófono externo modelo GDS3750.
 Botones metálicos.

»
 Cámara de 2 megapixeles con 180 x 150° de visualización y resolución 1080p HD 
y audio bidireccional.
 Acceso por código en teclado, código interno y por tarjeta RFID.
 Detección de movimiento.
 Relevador para apertura de puerta (1 contacto seco).  
 2 entradas de alarma (sensores).
 Protección IP65 y IK06.

Videoportero IP Protocolo SIP PoE

Tablero Delantero

Tablero Posterior
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Teléfono Portátil con Wi-Fi y Bluetooth® Integrados
No Requiere Base

»
 Pantalla LCD.
 Batería de larga duración.
 Excelente calidad de audio (en auricular y manos libres).
 Wi-Fi.
 Banda dual 2.4/ 5 GHz.
 QoS, ahorro de energía WMM/ WMM .
 Teclas programables.
 Resistente y seguro.

Punto de Acceso Wi-Fi 802.11ac con Tecnología Wave 2  
de Largo Alcance

Punto de Acceso Wi-Fi 802.11 ac Wave-2 2x2:2  
con Administración desde la Nube o Standalone

Punto de Acceso Wi-Fi 802.11 ac Wave-2 3x3:3                          

Punto de Acceso Wi-Fi con Switch Ethernet Integrado,  

Potente Punto de Acceso Wi-Fi MU-MIMO 4×4:4 para Exterior  

»
 Banda dual 2x2:2 802.11ac Wave 2 MU-MIMO.
 Para interiores y exteriores.
 Amplio rango de temperatura: -30 a 60 ºC.
 Protección IP66 .
 Hasta 1.27 Gbps de rendimiento inalámbrico.
 Doble puerto de red gigabit.
 Wi-Fi Voice-Enterprise/ Roaming.
 Portal de administración.
 Inicio seguro y bloqueo de datos críticos.
 16 SSID.
 450 usuarios simultáneos.
 Controlador de hasta 30 APs .
 Cobertura de 300 m con apertura de 120°                    
(cobertura dependerá del entorno).

»
 Rendimiento inalámbrico total de 1.17 Gbps, 1 puerto 
Gigabit y 3 puertos alámbricos de 100 Mbit.
 Adaptación de alimentación propia después de la detección 
automática de PoE/ PoE+ y PSE.
 Admite hasta 80 dispositivos Wi-Fi simultáneos.
 Función Anti-hacking Secure Boot y bloqueo de seguridad de 
datos críticos/control por medio de firmas digitales.
 QoS avanzado para garantizar el desempeño en tiempo real 
de las aplicaciones de baja latencia.
 GWN.Cloud para una plataforma gratuita de gestión de la 
nube.

»
 Rendimiento inalámbrico de 2.33 Gbps y 2 puertos Gigabit 
alámbricos.
 Tecnología MIMO 4x4:4 de doble banda.
 Adaptación de alimentación propia tras la detección 
automática de PoE/PoE+.
 Alcance de cobertura de hasta 300 metros.

»
 Tecnología MU-MIMO 2x2:2 de doble banda.
 Adaptación de alimentación propia tras la detección 
automática de PoE/ PoE+.
 Alcance de cobertura de hasta 165 metros.
 El controlador integrado puede gestionar hasta 50 puntos 
de acceso locales de la serie GWN.
 Administración desde la nube con GWN.

»
 Rendimiento inalámbrico total de 1.75 Gbps y 2 puertos 
Gigabit alámbricos
 Tecnología MU-MIMO 3x3:3 de doble banda
 Adaptación de alimentación propia tras la detección 
automática de PoE/PoE+
 El controlador integrado puede gestionar hasta 50 puntos 
de acceso locales de la serie GWN
 Gestión desde la nube con GWN.

Router Gigabit VPN Multi-WAN con Balanceador de Cargas
Hasta 450 Usuarios Simultáneoss Simultáneos

»
Dimensiones: 200 x 136 x 37 mm Peso: 570 g 
 Master de aprovisionamiento integrado para controlar hasta más de 300 puntos de acceso 
Wi-Fi serie GWN.
 2 puertos WAN.
 Puerto configurable como LAN, WAN o VoIP de 10/100/1000 Mbps con detección 
automática.
 4 puertos LAN de 10/ 100/ 1000 Mbps con detección automática.
 Balanceo de cargas.
 Puerto USB con capacidad para 3G/ 4G/ LTE como WAN (pendiente)
 QoS: VLAN, TOS, soporta múltiples clases de tráfico, filtro por puerto, dirección IP, DSCP y 
policing.
 VPN protocolos: PPTP, L2TP/ IPSec, open VPN cliente, servidor o pass through.

Soluciones de Voz por IP (VoIP)

»
Características Principales:
 Tarjeta permitida: genérica RFID.
 Frecuencia de trabajo 125 kHz.
 Fuente de energía CD 5 V (±4 %).
 Corriente eléctrica corriente en reposo: 20 mA; corriente de operación menor que 35 mA.
 Distancia de operación distancia efectiva de 0 - 40 mm, el uso de la tarjeta de ID y el lector.
 Temperatura de trabajo: -10 a 70 ºC.
 Temperatura de almacenamiento: -20 a 80 ºC.
 Dimensiones: 108.5 x 108.5 x 24 mm.
 Longitud del cable USB 1.5 m.

Lector de Tarjetas RF por Medio de Puerto USB,                                          
Complemento para Equipos GDS37XX
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Teléfonos IP con Pantalla 
a Color Serie “X”
Mejore su comunicación empresarial

Los teléfonos IP de Fanvil® facilitan la comunicación de su negocio para que 

pueda acelerar el rendimiento de su equipo y maximizar sus resultados.

El rango desde el nivel de entrada hasta los teléfonos IP avanzados con 

pantalla a color Serie X, son una solución rentable ideal para empresas 

pequeñas y grandes.

X3SPV2 X1S/X1SP X2P/CP X5UR X3U X4/G X4U
Líneas 4 2 1 16 20 6 4 12

Puertos Ethernet 10/ 100 Mbps 10/ 100 Mbps 10/ 100 Mbps 10/ 100/ 1000 Mbps 10/ 100/ 1000 Mbps 10/ 100/ 1000 Mbps
10/ 100 Mbps (X4) 

10/ 100/ 1000 Mbps 
(X4G)

10/ 100/ 1000 Mbps

PoE Sí X1SP (Sí) Sí Si Sí Sí Sí Sí
EHS Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí
BLF - - - - - - Sí Sí
IPV6 - Sí - - Sí Sí Sí Sí
Bluetooth® - - - - - - - Vía USB Dongle
Wi-Fi - - - - - - - Vía USB Dongle
DSS - - - - - - 30 30
Opus - - - - Sí Sí - Sí
Personalización de 
carátula - - - - - Sí (a partir de 100 

piezas) - Sí (a partir de 100 
piezas)

X5S X5U X6 X6U X210 X210i
Líneas 16 16 20 20 20 20 20 20

Puertos Ethernet 10/ 100/ 
1000 Mbps

10/ 100/
1000 Mbps

10/ 100/
1000 Mbps

10/ 100/
1000 Mbps

10/ 100/
1000 Mbps

10/ 100/
1000 Mbps

10/ 100/
1000 Mbps

10/ 100/
1000 Mbps

PoE Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí
EHS Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí
BLF Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí
IPV6 Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí
Bluetooth® Vía USB Dongle Integrado Vía USB Dongle Integrado Integrado Integrado Integrado Integrado
Wi-Fi Vía USB Dongle Vía USB Dongle Vía USB Dongle Vía USB Dongle Vía USB Dongle Vía USB Dongle Vía USB Dongle Vía USB Dongle
DSS 40 30 60 60 60 127 106 106
Opus - Sí - Sí Sí Sí Sí Sí
Personalización de 
carátula - Sí (a partir de 

100 piezas) - Sí (a partir de 
100 piezas) - - - -

03 TELEFONIA IP.indd   145 25/11/20   12:04



Telefonía IP Redes • Guía de Soluciones 2021

Dimensiones: Ancho x Alto x Profundidad  146

Teléfono IP Profesional para Call Centers

Características Principales:
 Teléfono IP profesional diseñado para call centers.
 2 líneas SIP, voz HD y conferencia de 3 vías.
 Monitor a color de 2.8” (320 x 240p) X2P.
 Compatible con auricular (puerto RJ-9 y entrada de 3.5 mm).
 Electronic Hook Switch (EHS) compatible con auriculares inalámbricos.
 10/ 100 Mbps Ethernet con PoE integrado para X2P.
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, Broadsoft, Elastix, etc.

»
»

Características Principales:
 2 líneas SIP, voz HD, conferencia de 3 vías y hotspot.
 Pantallas a color: 2.4” (X3S, X3SP) / 2.8” (X3G).
 10/ 100 Mbps Ethernet (X3S, X3SP), 10/ 100/ 1000 Mbps Ethernet (X3G).
 PoE habilitado para X3G, X3SP.
 Compatible con auricular (puerto RJ-9).
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, Broadsoft, Elastix, etc.

»
»
con PoE habilitado.  

»

Télefono IP Empresarial con Pantalla a Color y Voz HD

Teléfonos IP con Pantalla a Color Serie “X”

Características Principales:
 Pantalla blanco y negro retroiluminada de 128 x 48p.
 2 cuentas SIP.
 Voz HD.
 Alimentación vía PoE 802af.
 Soporte R-J9 y puerto de auriculares de 3.5 mm.
 Soporte para auriculares inalámbricos EHS.
 Certificaciones standard industriales: CE/ FCC.

»

Teléfono IP para Call Center para 2 Líneas SIP  
con Soporte para Diadema

Características Principales:
 2 líneas SIP.
 Agenda local de 1000 registros.
 Pantalla a matriz de puntos de 128 x 48p.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Doble puerto Fast Ethernet.
 PoE habilitado.
 Soporte con 2 ángulos ajustables de 45 y 50 º.
 Montaje en pared.

»X1SP

Teléfono IP Empresarial para 2 Líneas SIP con Pantalla, Opus, Conferencia de 3 Vías

Características Principales:
 4 líneas SIP.
 Agenda local de 1000 registros.
 Pantalla a color de 2.8”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Soporta Opus.
 Soporte con 2 ángulos ajustables de 45 y 50º.
 Montaje en pared (requiere accesorio).

»X3SG

Teléfono IP Empresarial para 2 Líneas SIP con Pantalla LCD de 2.8”  
a Color, Puertos Gigabit, IPv6, Opus y Conferencia de 3 Vías
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Características Principales:
 6 líneas SIP, voz HD, conferencia de 3 vías y hotspot.
 Pantalla doble: pantalla a color principal 3.5” y pantalla DSS monocromática 64 x 192p.
 Hasta 40 botones DSS (8 físicos) para proporcionar funciones dinámicas DSS/BLF.
 Gigabit Ethernet (10/ 100/ 1000 Mbps) con PoE habilitado.
 Electronic Hook Switch (EHS) compatible con auriculares inalámbricos.
 Puerto USB para grabación de llamadas (requiere flash drive) y auriculares.
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, Broadsoft, Elastix, etc.

Teléfono IP Empresarial con Compatibilidad Bluetooth®

»

y hotspot.

Características Principales:
 4 líneas SIP, voz HD, conferencia de 3 vías y hotspot.
 Pantalla doble a color: pantalla principal 2.8” y pantalla DSS 2.4”.
 Hasta 30 botones DSS (6 físicos) para proporcionar funciones dinámicas DSS/ BLF.
 10/ 100 Mbps Ethernet (X4), 10/ 100/ 1000 Mbps Ethernet (X4G).
 Power over Ethernet (PoE) habilitado.
 Compatible con auricular de call center (puerto RJ-9).
 Electronic Hook Switch (EHS) compatible con auriculares inalámbricos.
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, Broadsoft, Elastix, etc.

Teléfono IP Empresarial para 4 Líneas SIP con Voz HD,                            
2 Pantallas LCD, 6 Teclas BLF y Conferencia de 3 Vías

»
» con puerto gigabit.

a DSS 2.4”.

Teléfono IP Empresarial de Alta Gama  
con Funciones Avanzadas

Teléfono IP Empresarial, Hasta 127 Botones 
DSS con Doble Puerto Gigabit, Soporta Códec 
de Video

Teléfono IP Empresarial, Hasta 60 Botones 
DSS con Doble Puerto Gigabit

Características Principales:
 6 líneas SIP, voz HD, conferencia de 3 vías y hotspot.
 Pantalla a color de 4.3” (480 x 272p).
 2 pantallas DSS a color de 2.4”.
 Hasta 60 DSS (12 físicas) para proporcionar                           
funciones DSS/ BLF.
 Gigabit Ethernet (10/ 100/ 1000 Mbps) con PoE integrado.
 Compatible con auricular de call center (puerto RJ-9).
 Puerto USB para grabación de llamadas (se necesita 
memoria flash).
 Auriculares Bluetooth® (se necesita adaptador USB).
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, 
Broadsoft, Elastix, etc.

»
Características Principales:
 20 líneas SIP, conferencia de 3 vías, hotspot
 Pantalla a color táctil de alta resolución de 7 “
 Audio HD en altavoz y auricular.
 Soporte de codec H.264 de video para recibir                            
llamadas de video
 Soporte con 2 ángulos ajustables de 40 y 50º.
 Compatible con auriculares EHS
 Puertos Gigabit duales, PoE integrado
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Avaya, 
Asterisk, Broadsoft, Metaswitch, Elastix etc.

»
Características Principales:
 20 líneas SIP, conferencia de 3 vías, hotspot.
 Pantalla a color de alta resolución de 5 “.
 Audio HD en altavoz y auricular.
 Soporte de códec H.264 de video para recibir                           
llamadas de video.
 Soporte con 2 ángulos ajustables de 40 y 50º.
 Compatible con auriculares EHS.
 Puertos Gigabit duales, PoE integrado.
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Avaya, 
Asterisk, Broadsoft, Metaswitch, Elastix etc.

»

Teléfonos IP con Pantalla a Color Serie “X”

Características Principales:
 16 líneas SIP.
 Soporta diademas Bluetooth®.
 Soporta conectividad Wi-Fi (vía USB dongle).
 Pantalla principal a color de 3.5” y 1 pantalla de 2.4”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Doble puerto Giga Ethernet.
 PoE habilitado.

Características Principales:
 20 líneas SIP.
 Sistema operativo AndroidTM 9.0.
 Soporta diademas Bluetooth®.
 Soporta conectividad Wi-Fi en 2.4 y 5 GHz.
 Pantalla táctil de 7”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Doble puerto Giga Ethernet.
 PoE habilitado.

»
»

Características Principales:
 4 líneas SIP.
 Agenda local de 500 registros.
 Pantalla a color de 2.4”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 PoE habilitado.
 Soporte con 2 ángulos ajustables de 45 y 50°.
 Montaje en pared (requiere accesorio).

»
s:

Teléfono IP Empresarial para 4 Líneas SIP 
con Pantalla LCD de 2.8” a Color, Opus y 
Conferencia de 3 Vías, PoE

Teléfono IP Empresarial con Estándares 
Europeos con Pantalla LCD de 3.5” a Color,  6 
Teclas DSS/ BLF, Puertos Gigabit, IPv6, Opus y 
Conferencia de 3 Vías, PoE/ CD

Teléfono IP AndroidTM Empresarial para 20 
Líneas SIP, Pantalla Táctil, Wi-Fi y Bluetooth®, 
PoE, Hasta 112 Botones DSS
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Características Principales:
 6 líneas SIP.
 Agenda local de 1000 registros.
 Pantalla a color de 2.8”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Doble puerto Giga Ethernet.
 PoE habilitado.
 3 teclas de línea en la pantalla.
 Soporta Opus.

Características Principales:
 Directorio de 500 contactos, caller IP,                                                                                     
hold/ restaurar llamadas, transferir, compatible con 16 líneas SIP.
 Soporta diademas Bluetooth® (vía USB dongle).
 Soporta conectividad Wi-Fi (vía USB dongle).
 Pantalla principal a color de 3.5” y 1 pantalla de 2.4”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Hasta 30 teclas DSS (6 teclas físicas)

Características Principales:
 12 líneas SIP.
 Soporta diademas Bluetooth® (vía USB dongle).
 Soporta conectividad Wi-Fi (vía USB dongle).
 Pantalla principal a color de 2.8” y 1 pantalla de 2.4”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Doble puerto Giga Ethernet.
 PoE habilitado.

Características Principales:
 20 líneas SIP.
 Soporta diademas Bluetooth® (vía USB dongle).
 Soporta recepción de video H264.
 Soporta conectividad Wi-Fi (vía USB dongle).
 Pantalla principal a color de 4.3” y 2 pantallas de 2.4”.
 Soporta EHS (compatible con Jabra).
 Doble puerto Giga Ethernet.

»X3U

»X5U

»X4U

»X6U 

Teléfono IP Empresarial Nivel Carrier, 6 Líneas SIP con Pantalla LCD  
de 2.8” a Color, Puertos Gigabit, IPv6, Opus y Conferencia de 3 Vías

Teléfono IP Empresarial Nivel Carrier, 16 Líneas SIP                             
con Pantalla LCD de 3.5” a Color

Teléfono IP Empresarial Nivel Carrier, 12 Líneas SIP  
con Pantalla LCD de 2.8”

Teléfono IP Empresarial Nivel Carrier, 20 Líneas SIP                                
con Pantalla LCD de 4.3” a Color, 12 Teclas DSS/ BLF

Teléfonos IP con Pantalla a Color Serie “X”

Características Principales:
 20 líneas SIP, conferencia de 3 vías, hotspot.
 Micrófono exterior. 
 Puertos Gigabit.
 Audio HD en altavoz y auricular.
 Pantalla de color principal de 4.3 “
 Bluetooth® incorporado.
 2 x 3.5“, pantallas laterales en color para teclas DSS.
 Hasta 106 teclas DSS (42 teclas físicas de tres colores).
 Puertos Gigabit duales, PoE integrado.

Teléfono Empresarial IP, Hasta 20 Líneas SIP, Pantalla a Color 4.3”, 
Micrófono Exterior, 106 Botones DSS

»
pot.

DSS

Características Principales:
 Puertos Gigabit
 Audio HD en altavoz y auricular.
 Pantalla de color principal de 4.3 “.
 Puertos Gigabit duales, PoE integrado.
 Conectividad Wi-Fi (a través de dongle Wi-Fi).
 Compatible con auriculares EHS.
 Compatibilidad con video códec H.264 para recibir videollamadas.
 Soporte con 2 ángulos ajustables de 40 y 50º.
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, Broadsoft,                                   
Metaswitch, Avaya etc.

Teléfono Empresarial IP Hasta 20 Líneas SIP,                            
Pantalla a Color 4.3” Wi-Fi

»

do

03 TELEFONIA IP.indd   148 25/11/20   12:04



Telefonía IPRedes • Guía de Soluciones 2021

Dimensiones: Ancho x Alto x Profundidad 149

Elegantes Teléfonos IP para Hotelería

Teléfonos IP para
Hotelería Serie “H”

El teléfono IP Serie “H” de Fanvil® está diseñado para hoteles. Ofrece una 

excelente calidad de voz y poderosas funciones, brindando servicios de 

comunicación de primera calidad y a un precio accesible. Su diseño elegante 

y ergonómico es perfecto para hoteles.

»
Características Principales:
 Diseño elegante.
 Pantalla a color 3.5” (480 x 320p).
 Puerto USB para cargar el teléfono.
 6 teclas programadas personalizadas para funciones de 
marcación rápida que incluyen limpieza, reserva de boletos, 
conmutador, servicio a cuarto, servicio de despertador, etc.
 Power over Ethernet (PoE) integrado.
 Llamada en espera, redial, transferir, hotline, buzón de voz, etc.
 Compatible con plataformas principales: 3CX, Asterisk, 
Broadsoft, Elastix, Avaya, etc.

»
Características Principales:
 Diseño elegante.
 6 teclas programables personalizadas para funciones de 
marcación rápida, limpieza, reserva de boletos, conmutador, 
servicio a cuarto, servicio de despertador, etc.
 Hold, redial, transferir, hotline, mensaje de voz, etc.
 Power over Ethernet (PoE) integrado.
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, 
Broadsoft, Elastix, Avaya, etc.

»
Características Principales:
 Diseño elegante.
 Marcación: 17 botones.
 Power over Ethernet (PoE) integrado.
 Montaje de pared disponible.
 Botones de función hold, redial y transferir.
 Compatible con las principales plataformas: 3CX, Asterisk, 
Broadsoft, Elastix, Avaya, etc.
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Características Principales:
 2 líneas SIP
 Voz HD.
 PoE.
 Modo manos libres.
 Teclas inteligentes DSS.
 Montaje en pared o mesa.
 3 teclas de línea en la pantalla.
 Soporta Opus.
 Compatible con las principales plataformas: Asterisk, Broadsoft, 3CX,                          
Metaswitch, Elastix, Avaya etc.

Teléfono IP Profesional para Hotelería, Montaje en Pared, Teclado 
Numérico Estándar, Conferencia de 3 Vías, Opus y PoE

»

Características Principales:
 Audio HD con codec G.722 y Opus.
 2 líneas SIP
 Doble puerto 10/ 100 con PoE.
 Conferencia de 3 vías.
 Instalación en pared o mesa.
 10 botones de marcado y una tecla DSS programable.
 OpenVPN.

Teléfono IP Profesional para Hotelería, Montaje en Pared Teclado 
Numérico Estándar, Conferencia de 3 Vías, Opus y PoE

»

Teléfono IP para Hotelería, Profesional con 6 Teclas Programables 
para Servicio Rápido (Hotline), Plantilla Personalizable con PoE

Características Principales:
 6 teclas programable para servicio. 
 Sistema operativo vxworks.
 1 cuenta SIP.
 PoE habilitado (802.3 af). 
 LLamada IP y Peer to Peer (punto a punto).

»

Teléfono para Hotelería, Profesional de Gama Alta con Pantalla 
LCD de 3.5” a Color, 6 Teclas Programables para Servicio Rápido 
(Hotline) PoE

Características Principales:
 6 teclas programable para servicio. 
 Pantalla a color LCD de 3.5”.
 Sistema operativo vxworks.
 PoE habilitado (802.3 af).
 LLamada IP y Peer to Peer (punto a punto).

»

Teléfonos IP para Hotel
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Intercoms y Videoporteros
Serie “i” 

La Serie “i” hereda la estabilidad, calidad del sonido HD y compatibilidad de los 

teléfonos Fanvil® VoIP con más de 15 años de experiencia. Esta serie es perfectamente 

compatible con las principales plataformas IPPBX/IMS basadas en SIP, como Avaya, 

Asterisk, Broadsoft, 3CX, Elastix, Freeswtich, etc. Además, ésta cuenta con video HD 

excepcional, audio de alta fidelidad, diseño de protección confiable, métodos de acceso 

flexibles, satisfaciendo las demandas especiales de varias industrias.

Características Generales:
 2 líneas SIP.
 Intercom Standalone (no necesita unidad central/ 
servidor).
 Voz HD (G722).
 Autoaprovisionamiento vía DHCP/ TR069/ SIP PNP.
 Integración con sistemas de terceros.

Modelo i20S i30 i23S I31S i32V i33V
Audio HD (G.722) Sí Sí Sí Sí Sí Sí
Video HD (720P) - Sí - Sí Sí Sí
ONVIF - - - Sí Sí Sí
RTSP - Sí - Sí Sí Sí
Doble stream de video - Sí - Sí Sí Sí
Visión nocturna - - - Sí Sí Sí
Pantalla - - - - - Sí
Vinculación con la cámara IP Sí - Sí - - ×
Potencia del altavoz 3 W 3 W 3 W 3 W 3 W 3 W
Relé Sí Sí Sí 1 2 2
Teclado numérico - Sí Sí Sí -
Tecla DSS  - Sí Sí Sí 1 -
Tarjeta RFID/ IC 1000 1000 1000 1000 2000 2000
Impermeable/ nivel a prueba de polvo IP65 IP65 IP65 IP65 IP65 IP65
Nivel de protección - - IK10 IK10 IK10 IK10
Protección contra manipulaciones - - - - Sí Sí
Entrada Wiegand - - - - Sí Sí
Temperatura de trabajo -20 ~ 60 ºC --20 ~ 60 ºC -40 ~ 70 ºC -40 ~ 70 ºC -40 ~ 70 ºC -40 ~ 70 ºC
Instalación Montaje en pared Montaje sobre superficie

Modelo i10 i10D i10V i12 i16V i18S
Cámara Integrada - - Sí Sí Sí Sí
RTSP Sí Sí Sí - Sí Sí
ONVIF Sí Sí Sí - Sí Sí
Video HD (720P) - Sí Sí - Sí Sí
Audio HD (G.722) Sí Sí Sí Sí Sí Sí
Vinculación con la cámara IP Sí Sí - - - -
Visión nocturna - - - - Sí Sí
Relé 1 1 1 2 2 1
Tecla DSS 1 2 1 1 a 2 1 1
Impermeable/ nivel a prueba de polvo IP54 IP54 IP54 IP65 IP65 IP65
Nivel de resistencia vandálica - - - IK10 IK10 IK10
Temperatura de trabajo -20 ~ 50 °C -40 ~ 70 ºC -40 ~ 70 ºC -40 ~ 70 ºC
Potencia del altavoz 1 W 1 W 1 W 3 W 3 W 3 W
Instalación Montaje sobre superficie
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Intercoms y Videoporteros Serie “i”

»
Características Principales:
 2 cuentas SIP. 
 PoE habilitado.
 2 relevadores de salida a 12 Vcd.
 Amplificador de audio: 2.5 W.
 Bocina: 2 W/ 4 Ohm.
 2 interfaces Ethernet: 1 fast ethernet PoE (802.3 af)                           
y 1 fast ethernet modo puente a la red.
 2 botones DSS inteligentes (speed dial/intercom etc) 
 Alimentación con fuente de poder externa                                  
(fuente no incluida). 
 Montaje sobre muro. 
 Conferencia local de 3 vías.

»
Características Principales:
 Protocolo SIP estándar, compatible con las principales 
plataformas IP PBX/ IMS.
 Calidad de voz HD con altavoz incorporado de 3 W                   
y cancelador de eco acústico (AEC).
 Opcional para un botón o botones duales.
 2 puertos de detección short-in y 2 puertos de control  
short-out (incorporados).
 Soporta puerto de salida de altavoz activo externo para 
calidad de transmisión HD.
 Soporta administración y actualización vía web.
 IP65 a prueba de agua y polvo.
 IK10 anticolisión con marco robusto de aluminio                       
fundido a presión.

Audio Intercom i12, 2 BotonesAudio Intercom i12, 1 Botón 

802.3af

PoE
af

802.3af

PoE
af

SIP Video Intercom i16V

»I16V

Características Principales:
 2 líneas SIP.
 Cámara HD incorporada con visión nocturna por infrarrojos, 
adopta el códec H.264.
 Soporta ONVIF.
 Cancelador (AEC).
 IP65 a prueba de agua y polvo.
 Anticolisión IK10 con marco robusto de fundición de 
aluminio.
 -40 a 70 °C, amplio rango de adaptabilidad a la
 temperatura.

802.3af

PoE
af

Videointercomunicador para Interior i10V

» I10V

Características Principales:
 2 líneas SIP.
 IP54 a prueba de agua y polvo.
 -20 a 50 °C, amplio rango de adaptabilidad a la
 temperatura.
 Altavoz incorporado de 1 W y cancelador de eco acústico 
(AEC).
 Interfaz de entrada/ salida de circuito corto incorporada.
 Funcionalidad que incluye seguridad, intercomunicación y 
transmisión.
 Cámara HD incorporada y con función de compensación de 
contraluz.

802.3af

PoE
af

Intercomunicador para Interior i10 SIP

»I10

Características Principales:
 2 líneas SIP.
 IP54 a prueba de agua y polvo.
 -20 a 50 °C, amplio rango de adaptabilidad a la
 temperatura.
 Altavoz incorporado de 1 W y cancelador de eco acústico 
(AEC).
 Interfaz de entrada/ salida de circuito corto incorporada.
 Funcionalidad que incluye seguridad, intercomunicación y 
transmisión.

802.3af

PoE
af

SIP Video Intercom i18S

»
Características Principales:
 Protocolo SIP estándar, compatible con las plataformas 
principales IP PBX/ IMS.
 Cámara HD incorporada con visión nocturna infrarroja y 
códec H.264.
 Calidad de voz HD con altavoz incorporado 3 W y cancelador 
de eco acústico (AEC).
 IP65 a prueba de agua y polvo.
 IK10 anticolisión con marco robusto de aluminio fundido a 
presión.
 Rango amplio de temperatura de -40 a 70 ºC.
 Puerto de detección de short-in incorporado y puerto 
short-out.

802.3af

PoE
af
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Intercoms y Videoporteros Serie “i”

»
Características Principales:
 Compatible con protocolo estándar SIP (RFC3261)                       
y la plataforma principal IPPBX/IMS.
 Control de acceso (por llamada, por código, IC/ RFID).
 Todo en uno (control de acceso, intercom y transmisión).
 Altavoz de 3 W incorporado y AEC, soporta comunicacón      
de manos libres de alta calidad.        
 Ícono de indicación de estado.
 Soporta administración y actualización vía web.

Audio Portero i20S 

802.3af

PoE
af

»
Características Principales:
 Compatible con protocolo estándar SIP (RFC3261) y la 
plataforma principal IPPBX/ IMS.
 Todo en uno (control de acceso, intercom y transmisión). 
 Ícono de indicación de estado para una mejor operación.
 Control de acceso (por llamada, por código, IC/ RFID, 
interruptor interno).  
 Audio de grado Telecom HD con altavoz incorporado                 
de 3 W y AEC, 
 Adaptado para ambientes ruidosos.
 Nivel de protección: IP65 (a prueba de agua y polvo) e IK10 
(anticolisión).
 Rango de temperatura de -40 a 70 ºC.
 Administración y actualización vía web el sistema.

Audio Portero i23S

802.3af

PoE
af

Videoportero Antivandálico i32V SIP

»I32V

Características Principales:
 2 líneas SIP.
 Cámara HD incorporada con visión nocturna por infrarrojos, 
adopta el códec H.264.
 Lector de tarjeta RFID/ IC.
 Soporta ONVIF.
 Cancelador (AEC).
 IP65 a prueba de agua y polvo.
 Anticolisión IK10 con marco robusto de fundición de 
aluminio.

802.3af

PoE
af

Videoportero Antivandálico i33V SIP

» I33V

Características Principales:
 2 líneas SIP.
 Cámara HD incorporada con visión nocturna por infrarrojos, 
adopta el códec H.264.
 Lector de tarjeta RFID/ IC.
 Soporta ONVIF.
 Cancelador (AEC).
 IP65 a prueba de agua y polvo.
 Anticolisión IK10 con marco robusto de fundición de 
aluminio.
 Alarma contra manipulación indebida siempre que la 
cubierta esté separada de la carcasa y reportando al centro 
de control al mismo tiempo.

802.3af

PoE
af

Videoportero i30 SIP

»
Características Principales:
 Protocolo SIP estándar, compatible con las principales 
plataformas IP PBX/ IMS.
 Cámara HD incorporada con visión nocturna infrarroja y 
códec H.264.
 Control de acceso por llamada, código y tarjeta IC/ RFID.
 Todo en uno (control de acceso, intercom y transmisión).
 Calidad de voz HD con altavoz incorporado de 3 W y 
cancelador de eco acústico (AEC).
 IP65 a prueba de agua y polvo.
 Soporta administración y actualización en línea.

Videoportero i31S SIP

»
Características Principales:
 Protocolo SIP estándar, compatible con las principales 
plataformas IP PBX/ IMS.
 Cámara HD incorporada con visión nocturna infrarroja.
 Control de acceso por llamada, código y tarjeta IC/ RFID.
 Todo en uno (control de acceso, intercom y transmisión).
 Calidad de voz HD con altavoz incorporado de 3 W y 
cancelador de eco acústico (AEC).
 IP65 a prueba de agua y polvo.
 IK10 anticolisión con marco robusto de aluminio fundido a 
presión.
 Rango amplio de temperatura de -40 a 70 ºC.
 Soporta administración y actualización en línea.

802.3af

PoE
af
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Intercoms y Videoporteros Serie “i”

»
Características Principales:
 Protocolo SIP estándar, compatible con las principales plataformas IP PBX/ IMS. 
 Diseño montado en la pared todo en uno, integrado con red, códec de audio de red, amplificador 
digital y altavoz.
 Altavoz incorporado de alta fidelidad y amplificador de 30 W de potencia.
 Salida para ajuste de volumen vía web.
 Salida de audio incorporada para conectar altavoz externo.
 Admite enlaces de video con la cámara IP HIKVISION y Dahua a través de la transmisión RTSP.
 Puerto RJ-45 estándar.

Bocina SIP iW30 

Gateway Paging y Video Intercomunicador SIP

»
Gateway paging y video intercomunicador SIP con puerto 10/ 100 Mbps, puerto para conectar 
cámara y amplificador integrado de hasta 30 W.

»
Kit de accesorios para el modelo PA2F, incluye cámara, micrófono, parlante y botón de 
múltiples aplicaciones.

Características Generales:
 Compatible con el protocolo SIP estándar y la plataforma principal IPPBX/ IMS.
 Diseño todo en uno montado en la pared, integrado con códec de audio de red,                 
amplificador digital.
 Amplificador de potencia máx. de 30 W  incorporado.
 Ajuste de salida de volumen en línea o teclado .
 Salida de audio incorporada para conectar a un altavoz externo.
 Entrada de audio incorporada para conectar a un micrófono externo 1 puerto de detección de 
cortocircuito incorporado y 1 puerto de control de salida de cortocircuito opcional para 1 o 2 
llaves DSS.
 2 puertos estándar RJ-45, 1 puerto WAN y entrada de cámara de video.
 2 líneas SIP.
 Soporta 2 líneas de SRTP.
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Accesorios para Teléfonos

Kit para Call Center Incluye Teléfono IP X2P y Diadema HT101

Diademas con Tecnología Antishock para Teléfonos IP Fanvil y Polycom

»
Kit Fanvil para call center incluye teléfono IP X2P y diadema HT101.

»
Diadema con tecnología AntiShock para teléfonos IP FANVIL y 
Polycom micrófono de cancelación de ruido y cable resistente 
a jaloneos.

Características HT101:
 Tecnología acústica: Shock Protection. 
 Compatible solo con teléfonos Fanvil y Polycom.
 Auriculares con cancelación de ruido. 
 Ruido ECM. 
 Micrófono de cancelación. 
 Sistema de imanes de neodimio para una reproducción. 
precisa y un audio balanceado. 
 Respuestas de frecuencia: 300 - 3400 Hz. 
 Bajo sonido de presión, menos de 118 dB. 

Diadema con tecnología antishock para teléfonos IP Fanvil 
y Polycom con micrófono de cancelación de ruido y larga 
durabilidad.

Características Generales:
 Puerto RJ-9.
 Diámetro del speaker: 28 nm.
 
 Rango de frecuencia: 150 - 6400 Hz.
 Sensibilidad del speaker: 95 ±5dB.
 Sensibilidad del micrófono: -42 ±3 dB.
 Tipo de reducción de ruido del micrófono: polaridad 
unidireccional
 Longitud del cable: 1 m.
 Tipo de cable: diámetro de 2.5, cubierta con retardo de 
fuego.
 Cable de micrófono multicubierto.
 Barras de acero inoxidable de alta dureza en color negro.

»
Teléfono IP para Call Center para 2 líneas SIP con soporte 
para diadema, pantalla LCD de 2.8” a color y PoE.

Características X2P:
 Pantalla LCD a color de 2.8”.
 2 cuentas SIP.
 Voz HD.
 Alimentación vía PoE 802 af.
 Soporte RJ-9 y puerto de auriculares de 3.5 mm.
 Soporte para auriculares inalámbricos EHS.
 Certificaciones standard industriales: CE/ FCC.
 No incluye fuente de alimentación.

» Diadema monoaural.

» Cable adaptador para compatibilidad con teléfonos Grandstream, analógicos, digitales, etc.

» Diadema binaudal (duo).

Características Principales:
 Modelos compatibles: X4SG/ X4U/ X5U/ X5U-R/ X6U.
 Dimensiones: 169 x 131 x 47 mm.
 Material: ABS.
 Peso: 88.9 g.

Montaje de Pared para Teléfonos IP 
Modelo X4SG/ X4U/ X5U/ X5U-R/ X6U

»
Características Principales:
 Modelos compatibles: X1SP/ X3SPV2/ X3SG/ X3U.
 Dimensiones: 127.2 x 130.2 x 46.2 mm.
 Material: ABS.
 Peso: 75.3 g.

Montaje de Pared para Teléfonos IP 
Modelo X1SP/ X3SPV2/ X3SG/ X3U

»
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Audífonos - Micrófonos

Modelo Precio Descripción

BIZ1500DUOQD Jabra Biz 1500 Duo, auricular profesional con cancelación de ruido, ideal para contact center con conexión QD (1519-0157).

BIZ1500DUOUSB Jabra Biz 1500 Duo, auricular profesional con cancelación de ruido, ideal para contact center con conexión USB (1559-0159).

BIZ2300DUOQD Jabra Biz 2300 Duo con cable Quick Disconnect de alta durabilidad (2309-820-105).

BIZ2300DUOUSBUC Biz 2300 duo con conexión USB (2399-829-109).

BIZ2400DUOQD BIZ 2400 duo auricular de gran rendimiento para contact center con conexión QD (2409-820-205).

ENGAGE50STEREO Auricular stereo USB-C (5099-610-189).

ENGAGE65CONVERTIBLE Jabra Engage 65 convertible, auricular inalámbrico DECT, el mejor del rendimiento inalámbrico y densidad (9555-553-125).

ENGAGE65MONO Engage 65 mono con conexión DECT, USB (9553-553-125).

EVOLVE20DUOUC Jabra Evolve 20 Duo con conexión USB, micrófono con cancelación de ruido de última generación, configuración plug and play (4999-829-209).

EVOLVE30DUOMS
Jabra Evolve 30 Duo con conexión USB/ 3.5 mm, micrófono con cancelación de ruido y controlador en el cable con botones e indicadores LED  
(5399-823-309).

EVOLVE40DUOMS Jabra Evolve 40 Duo con conexión USB/ 3.5 mm, indicador de ocupado y cancelación de ruido pasiva (6399-823-109).

EVOLVE65TUC Jabra Evolve 65T, intra-auricular inalámbrico con certificación CU (6598-832-209).

Jabra Evolve 75 Duo (7599-838-109).

EVOLVE80MS Jabra Evolve 80 con conexión USB/ 3.5 mm, cancelación activa/ pasiva de ruido con indicador de ocupado (7899-823-109).

PRO920MONO Pro 920 monoconexión DECT (920-65-508-105).

PRO925BT Pro 925 mono, auricular inalámbrico Bluetooth® (925-15-508-205).

Modelo Precio Descripción

PANACAST Jabra PanaCast equipo de videoconferencia con cámara de 180° (8100-119).

SPEAK410 Altavoz con micrófono para conferencia, USB, portátil de gama básica (7410-209).

SPEAK510 Altavoz portátil con micrófono de gama media ideal para conferencias de audio (7510-209).

Altavoz portátil con micrófono, sonido increíble para conferencias y música (7710-409).

SPEAK810 Altavoz fijo con micrófono, ideal para salas de juntas, capacidad de hasta 15 personas (7810-209).

STEALTHUC Jabra Stealth auricular Bluetooth® de última generación, pequeño y ligero (5578-230-109).

BIZ1500DUOQD BIZ1500DUOUSB BIZ2300DUOQD BIZ2300DUOUSBUC BIZ2400DUOQD ENGAGE50STEREO ENGAGE65CONVERTIBLE ENGAGE65MONO

EVOLVE20DUOUC EVOLVE30DUOMS EVOLVE40DUOMS EVOLVE65TUC EVOLVE75DUOUCL EVOLVE80MS PRO920MONO PRO925BT

PANACAST SPEAK410 SPEAK510 SPEAK710 SPEAK810 STEALTHUC

Soluciones para Videoconferencia
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